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Op 30 juli 2023 hebben wij uw schrijven ontvangen waarin u het college in gebreke stelt wegens 

het niet tijdig nemen van een besluit. U geeft aan dat u op 19 juni 2023 een verzoek heeft 

ingediend op grond van de Wet open overheid (Woo) en dat daarop nog geen besluit is genomen. 

In deze brief leest u onze reactie. 

Ingebrekestelling 

Het door u ingediende Woo-verzoek van 19 juni 2023 is het college van burgemeester en 

wethouders van Oldenzaal (hierna: het college) niet bekend. Dit houdt in dat wij uw verzoek van 30 

juli 2023 niet hebben ontvangen of geregistreerd als Woo-verzoek bij de gemeente Oldenzaal. 

U heeft op 6 juli 2023 gebeld met het KCC van de gemeente Oldenzaal wegens het uitblijven van 

een beslissing op uw ingediende Woo-verzoek. 

Op 30 juli 2023 stelt u het college in gebreke wegens het uitblijven van een besluit op uw 

ingediende Woo-verzoek. Bij deze ingebrekestelling heeft u een bijlage toegevoegd met daarin het 

door u bedoelde Woo-verzoek gedateerd d.d. 19 juni 2023. 

Woo-verzoek 

Op 31 juli 2023 heeft het college inhoud kunnen nemen van het door u bedoelde Woo-verzoek van 

19 juni 2023. In uw Woo-verzoek vraagt u aan het college om de transcripties van de gesprekken 

tussen het KCC en de afdeling handhaving openbaar te maken. 

U verzoekt concreet het volgende: 

“Het verzoek bevat een schriftelijke toezending van de volgende informatie over deze gesprekken: 

1. Tijdstip van alle contacten tussen KCC en handhaving d.d. 25 mei 2023 (telefoonnummers zijn 

het college bekend), 

2. Naam van de operator van KCC en naam v.d. medewerker van handhaving (BOA's) die reageert 

d.d. 25 mei 2023, 
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3. Tijdstip van alle contacten tussen KCC en ondergetekende (telefoon 06- eindigend op 6432) d.d. 

25 mei 2023, 

4. Naam van de operator van KCC die ondergetekende vriendelijk en behulpzaam te woord staat 

d.d. 25 mei 2023, 

5. Transcriptie van de woordelijke gesproken tekst ondergetekende, medewerker handhaving en 

medewerker KCC”. 

Besluit 

Ik besluit de door u gevraagde informatie te weigeren. Hieronder leest u waarom 

Op basis van uw verzoek is gezocht naar de documenten die betrekking hebben op de 

aangelegenheid tot het moment van de ontvangst van uw verzoek. Dat laatste moment is immers 

bepalend voor de reikwijdte van uw verzoek. 

Gelet op de door u omschreven aangelegenheid is gezocht binnen de daartoe geëigende 

systemen van de gemeente Oldenzaal. Gelet op deze zoekslag zijn geen documenten 

aangetroffen. De Woo ziet immers op het voor eenieder openbaar maken van bij het 

bestuursorgaan berustende informatie neergelegd in documenten. De Woo verplicht niet tot het 

vervaardigen van overzichten, transscripties of opgaven. 

U vraagt daarnaast om namen van ambtenaren. Op grond van artikel 5.1 lid 2 onder e van de Woo 

kan ik geen informatie openbaar maken als het belang van de eerbiediging van de persoonlijke 

levenssfeer zwaarder weegt dan het belang van openbaarheid. In het kader van goed 

werkgeverschap vind ik dat het belang van privacy zwaarder moet wegen dan het belang van 

openbaarheid. Dit ter bescherming van de privacy van de betrokken ambtenaren. Daarom kunnen 

wij deze gegevens niet aan u verstrekken. Daarbij weegt mee dat het hier niet gaat om het 

opgeven van een naam aan een individuele burger die met een ambtenaar in contact treedt, maar 

om openbaarmaking op grond van de Woo. 

Openbaarheid voor een ieder 

ledereen heeft het recht om overheidsinformatie op te kunnen vragen zonder daarbij een reden te 

hoeven aangeven. Dit staat in het eerste artikel 1.1.van de Woo. Dit is een belangrijk recht van de 

burger. Daarbij is het uitgangspunt dat overheidsinformatie openbaar is, tenzij er 

uitzonderingsgronden zijn die dit beperken. De uitzonderingsgronden staan in hoofdstuk 5 van de 

Woo. Ik moet hierbij het algemeen belang van openbaarheid afwegen tegen de belangen die de 

uitzonderingsgronden beschermen. In het algemeen geldt hierbij de regel dat wanneer ik informatie 

aan u verstrek, het openbaar is voor eenieder. Dit besluit die voor iedereen (gedeeltelijk) openbaar 

wordt, zal binnen twee weken na dagtekening van dit besluit op www.oldenzaal.nl 

(geanonimiseerd) gepubliceerd worden. Voor meer informatie over de Woo-procedure, kunt u 

kijken op www.oldenzaal.nl. 

Privacy 

Verder wil ik u laten weten dat de gemeente Oldenzaal uw persoonsgegevens heeft verwerkt om 

uw verzoek af te handelen. Het gaat dan om gegevens zoals uw naam, adres, telefoonnummer en 

e-mailadres. De gemeente Oldenzaal bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan wettelijk is 

verplicht of toegestaan. 
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Bent u het niet eens met dit besluit? 

Dan kunt u bezwaar maken. Dit doet u door een bezwaarschrift te sturen naar het college van 

burgemeester en wethouders van de gemeente Oldenzaal. Stuur uw bezwaarschrift binnen zes 

weken na de datum van verzending van dit besluit. 

Zorg dat het volgende in uw bezwaarschrift staat: 

«_uw naam en adres; 

« _de datum waarop u de brief verstuurt; 

«__een omschrijving van het besluit waar het bezwaarschrift tegen gericht is (u kunt bijvoorbeeld 

datum van deze brief vermelden of een kopie meesturen); 

«_de redenen waarom u het niet eens bent met ons besluit; 

«_ uw handtekening. 

U kunt ook digitaal bezwaar maken via https://www.oldenzaal.nl/bezwaar. Daarvoor heeft u DigiD 

nodig. Kijk op de website van de rechtbank voor de voorwaarden en de kosten. 

Voorlopige voorziening 

Dit besluit gaat direct in. Kunt u door een spoedeisend belang de lopende procedure niet 

afwachten? Vraag dan voorlopige voorziening bij de rechtbank. Dat kan bij de 

voorzieningenrechter, Rechtbank Overijssel, Postbus 10067, 8000 GB Zwolle. Voor het 

verzoekschrift gelden dezelfde eisen als bij het bezwaar. Voeg ook een kopie van uw ingediende 

bezwaarschrift bj. Voor een verzoek om een voorlopige voorziening betaalt u griffierechten. 

U kunt ook digitaal een verzoek om voorlopige voorziening indienen via 

http //loket.rechtspraak.nl/bestuursrecht. Daarvoor heeft u DigiD nodig. Kijk op de website van de 

rechtbank voor de voorwaarden en kosten. 

Bel of e-mail gerust als u vragen heeft 

U bereikt mij via telefoonnummer MN of stuur een e-mait naar (geanonimiseerd)

Met vriendelijke groet, 

namens het college van burgemeester en wethouders 

Woo-coördinator 

(Deze brief is elektronisch aangemaakt en daarom niet voorzien van een handtekening.) 
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